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OCHRONA SYGNALISTOW —
ZGLOSZENIA ANONIMOWE

Zgtoszenia anonimowe

Podmiot prawny, Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny moga
przyjmowac zgtoszenia dokonane anonimowo (art. 7 ust. 1 u.o.s.). Mogg one

same decydowac o mozliwosci przyjmowania zgtoszen anonimowych.




OCHRONA SYGNALISTOW - ZAKAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN ODWETOWYCH

Sygnalista podlega ochronie juz od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego. Wystarczy zgtoszenie o naruszeniu prawa, aby korzysta¢ z ochrony
jako sygnalista. Sygnalista nie bedzie musiat przy tym uprawdopodabniac,
ze doszto do naruszenia prawa, ani nie bedzie zobowigzany do skladania
oswiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za podawanie nieprawdziwych
informaciji.

Warunkiem przyznania ochrony jest uzasadnione przekonanie sygnalisty,
ze bedgca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego informacja jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego oraz
to, ze stanowi informacje o naruszeniu prawa. Ponadto taka informacja bedzie

musiata byC uzyskana w kontekscie zwigzanym z praca.



OCHRONA SYGNALISTOW - ZAKAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN ODWETOWYCH

Wobec sygnalisty nie moga by¢é podejmowane dziatania odwetowe ani préby

lub grozby zastosowania takich dziatan (art. 11 u.o.s.).

Zgodnie z przepisami art. 2 pkt 2 u.o.s. przez dziatanie odwetowe nalezy
rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie
zZwigzanym z pracg, ktore jest spowodowane zgtoszeniem Ilub ujawnieniem
publicznym i ktore narusza lub moze naruszyC prawa sygnalisty lub wyrzadza lub
moze wyrzadziC nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne

inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie.



OCHRONA SYGNALISTOW - ZAKAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN ODWETOWYCH

Ustawodawca w art. 12 u.o.s. okreslit katalog dziatan odwetowych, ktére nie
mogg byC¢ podejmowane wobec sygnalisty, ktory swiadczy prace na podstawie
stosunku pracy. Katalog ten ma charakter otwarty, co oznacza ze zakazane mogg
byC takze inne dziatania, ktore naruszajg prawa sygnalisty i sg spowodowane

zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym.




OCHRONA SYGNALISTOW - ZAKAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN ODWETOWYCH

Zakazane sg w szczego6lnosci dzialania polegajace na:
1) odmowie nawigzania stosunku pracy;
2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, niezawarciu kolejne;
umowy O prace na czas okreslony lub niezawarciu umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy O prace na czas okreslony - w przypadku gdy

sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;
4) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

5) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;



OCHRONA SYGNALISTOW - ZAKAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN ODWETOWYCH

6) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych

z pracg lub obnizeniu wysokosci tych swiadczen,;

/) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkow sygnalisty;
10) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
11) negatywnej ocenie wynikéw pracy lub negatywnej opinii o pracy;

12) natozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej,

lub srodka o podobnym charakterze;



OCHRONA SYGNALISTOW - ZAKAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN ODWETOWYCH

13) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

14) mobbingu;

15) dyskryminacji;

16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

17) wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszgcych kwalifikacje zawodowe;

18) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania

pracownika na takie badania;



OCHRONA SYGNALISTOW - ZAKAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN ODWETOWYCH

19) dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy
w danym sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego

porozumienia sektorowego lub branzowego;
20) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu doébr osobistych,

w szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty (art. 12 ust. 1 u.o.s.).



OCHRONA SYGNALISTOW - ZAKAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN ODWETOWYCH

Jezeli praca lub ustugi byty, sg lub majg by¢ Swiadczone na podstawie innego niz
stosunek pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy
lub ustug lub petnienia funkcji, lub petnienia stuzby, dokonanie zgtoszenia
lub ujawnienia publicznego nie moze stanowiC podstawy dziatan odwetowych,
o ktorych mowa w przepisach art. 12 u.o.s. o ile charakter swiadczonej pracy
lub ustug lub petnionej funkcji, lub petnionej stuzby nie wyklucza zastosowania

wobec sygnalisty takiego dziatania.



OCHRONA SYGNALISTOW - ZAKAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN ODWETOWYCH

Dodatkowo dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowic
proby lub grozby zastosowania dziatan odwetowych, obejmujgcych

w szczegolnosci:

1) wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest sygnalista, w szczegdlnosci
dotyczgcej sprzedazy lub dostawy towardow lub swiadczenia ustug, odstgpienie

od takiej umowy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia;

2) natozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie

uprawnienia, w szczegolnosci koncesiji, zezwolenia lub ulgi (art. 13 ust. 2 u.o.s.).



OCHRONA SYGNALISTOW - ZAKAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN ODWETOWYCH

Zakaz stosowania dziatan odwetowych nie oznacza, ze pracodawca (podmiot
prawny) nie moze podejmowac w stosunku do sygnalisty dziatan dyscyplinujgcych
tgcznie z rozwigzaniem umowy, jezeli przyczyng podjecia takiej decyzji nie jest
dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, ale naruszenie obowigzkow

pracowniczych.

WAZNE! To na pracodawcy spoczywal ciezar dowodu, ze ww. podjete

dziatanie nie jest dziataniem odwetowym.



OCHRONA SYGNALISTOW - ZAKAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN ODWETOWYCH

Za podejmowanie dziatan odwetowych ustawodawca przewiduje sankcje karne

w art. 55 u.o.s. :

ust. 1. Kto podejmuje dziatania odwetowe wobec sygnalisty, osoby
pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalista,

podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci
do lat 2.

ust. 2. Jezeli sprawca tego czynu dziata w sposob uporczywy, podlega karze

pozbawienia wolnosci do lat 3.



OCHRONA SYGNALISTOW - ZAKAZ
PODEJMOWANIA DZIALAN ODWETOWYCH

Sygnalista, wobec ktorego dopuszczono sie dziatan odwetowych, bedzie miat
prawo do odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz przecietne miesieczne
wynagrodzenie w gospodarce narodowej w poprzednim roku (w 2023 r. wyniosto

ono 7155,48 zt) lub prawo do zadoscuczynienia (art. 14 u.o.s.).




OCHRONA SYGNALISTOW -
ODPOWIEDZIALNOSC SYGNALISTY

Dokonanie zgtoszenia Iub ujawnienia publicznego jako podstawa

odpowiedzialnosci sygnalisty (art. 16 u.o.s.):

Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci
za szkode z tytutu naruszenia praw innych osob lub obowigzkow okreslonych
W przepisach prawa, w szczegolnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia
dobr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku
zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa pod warunkiem
ze sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgtoszenie lub ujawnienie

publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.



OCHRONA SYGNALISTOW -
ODPOWIEDZIALNOSC SYGNALISTY

c.d. Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jako podstawa

odpowiedzialnosci sygnalisty (art. 16 u.o.s.):

W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczgcego odpowiedzialnosci,
(np. dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode z tytutu naruszenia praw),

sygnalista moze wystgpiC o umorzenie takiego postepowania.

Warunek: Uzyskanie informacji bedgcych przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego lub dostepu do takich informacji nie nastgpito w ramach czynu

zabronionego.



OCHRONA SYGNALISTOW -
ODPOWIEDZIALNOSC SYGNALISTY

Sygnalista, ktory dziatla w ztej wierze przekazujgc informacje
nieprawdziwe nie podlega ochronie. Jesli w wyniku tych dziatan
naruszone zostaty interesy i dobra osobiste innej osoby to osoba, ktora
poniosta szkode z powodu sSwiadomego zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, ma prawo
do odszkodowania lub zadoscuczynienia za naruszenie dobr osobistych
od sygnalisty, ktory dokonat takiego zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
(art. 15 u.o.s.).



OCHRONA SYGNALISTOW -
ODPOWIEDZIALNOSC SYGNALISTY

Zgodnie z art. 57 u.o.s. Kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego,
wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszlo, podlega grzywnie, karze

ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

Ustawa nie zwalnia sygnalisty z odpowiedzialnosci karnej za popetniony czyn
zabroniony. W tym zakresie stosuje sie wytgcznie przepisy postepowania karnego,
a ustawa w ogole w te kwestie nie ingeruje. Sgd dokonujgcy oceny zachowania
sprawcy czynu zabronionego moze oczywiscie wzig¢ pod uwage dokonanie
zgtoszenia sygnalnego. Rozstrzygajgc w tym przedmiocie sad dziata

w ramach swobodnej oceny dowodow.



OCHRONA SYGNALISTOW -
ODPOWIEDZIALNOSC SYGNALISTY

Przepisy prawa karnego dotyczace ochrony pracodawcy przed nieuczciwymi

sygnalistami:

zniestawienie (art. 212 KK)

» fatszywe oskarzenie (art. 234 KK)

» tworzenie fatszywych dowodow (art. 235 KK)

« zawiadomienie o przestepstwie niepopetnionym (art. 238 KK)
* naruszenie tajemnicy stuzbowej (art. 266 KK)

* bezprawne uzyskanie informaciji (art. 267 KK)




OCHRONA SYGNALISTOW
— PRZEPISY KARNE

art. 54 ust. 1 u.o.s - kto, chcac, aby inna osoba nie dokonata zgtoszenia,
uniemozliwia jej to lub istotnie utrudnia, podlega grzywnie, karze ograniczenia

wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku;

art. 55 ust. 1 u.o.s. — kto podejmuje dziatania odwetowe wobec sygnalisty,
osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalista,
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci
do lat 2;

art. 56 u.o.s — kto wbrew przepisom ustawy ujawnia tozsamosc¢ sygnalisty,
osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalista,
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci

do roku:;



OCHRONA SYGNALISTOW
— PRZEPISY KARNE

art. 57 u.o.s. — kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzac,
ze do naruszenia prawa nie doszto, podlega grzywnie, karze ograniczenia

wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2;

art. 58 u.o.s. — kto, bedgc odpowiedzialnym za ustanowienie procedury
zgtoszen wewnetrznych, wbrew przepisom ustawy procedury tej nie ustanawia
lub ustanawia jg z istotnym naruszeniem wynikajgcych z ustawy wymogow,

podlega karze grzywny.




OCHRONA SYGNALISTOW
— KORZYSCI DLA PRACODAWCOW

Ustalenia procedury dokonywania zgtoszen nie nalezy traktowa¢ wytgcznie jako
obowigzku natozonego na podmiot prawny czy utrudnienia w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej, ale przede wszystkim jako szanse pozyskania
informaciji, ktére pozwolg odpowiednio wczesnie zareagowaC na naruszenie
i ograniczy¢ jego skutki (zapobiezenie wystgpieniu szkody lub ograniczenie jej
rozmiaréw). Dobra procedura zgtoszen wewnetrznych to réwniez inwestycja
w pozytywny wizerunek firmy.

Ustawa pozwala na wprowadzenie w zakresie przedmiotowym procedury

wewnetrznej wtasnych regulacji, np. kodeksow etyki, procedur antymobbingowych.



OCHRONA SYGNALISTOW
— KORZYSCI DLA PRACODAWCOW

Umozliwienie pracownikom zgtaszania problemow moze przyczynic sie:
« zwiekszonego zaangazowania pracownikow;

» zwiekszania lojalnosci wobec pracodawcy;

» zwieksza poczucie bezpieczenstwa i zaufania ze strony pracownikow;

 powiekszenia swiadomosci pracownikbw | przetozonych w zakresie

wystepujgcych nieprawidtowosci w zaktadzie pracy.
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